
产业

法律

挑战
经过多年的日常营运、并购活动和
员工流动，这家总部位于纽约的地
区律师事务所面临清理办公空间和
整理信息资产的挑战。 该公司在
整个工作场所都有不安全和未分类
的信息，包括文件和IT设备。 由
于内部资源和专业知识有限，无法
安全有效地完成项目。.

解决方案
Iron Mountain Clean Start®

结果

> 对 13,000 多个档案进行盘
点、排序、分类、组织和标记

> 提升风险管理

> 消除潜在的员工健康危害

> 提高跨职能生产力

> 简化从任一位置存取案例文件
的过程

> 增强空间管理

在信息管理方面，律师事务所处于领先
地位。 每个信息都与每个文件和资产
附加的特定监管和保留策略有关。

对于这家总部位于纽约，服务区域覆盖
整个纽约的律师事务所来说，保持客户
和其他企业文件井然有序，对于确保生
产力和合规性至关重要。完善且严格遵
循的储存、追踪和利用实体和数字信息
的流程将使公司能够在多个团队和地点
无缝、高效和高生产力地工作。

多年的正常运作造成了混乱

多年的运营、并购活动和员工流动导致
企业需要清理、组织和重新配置其信
息、流程和办公室空间。透过日常工作
活动，可以明显看出信息的追踪、保护
和组织有限，并且无法清楚地识别文
件。 这些都导致生产力下降、过度保留
甚至引发数据外泄的风险。

案例分享

律师事务所利用 clean start
降低风险并增加空间 

更令人担忧的是，一些文件存放于一个
不安全的地下储藏室，而该办公空间的
另一个租户可随意进入。地下储藏室的
门没有门锁，所有的文件都堆在架上或
堆放在地板。任何人都可以穿过储藏室
并获取客户的敏感信息，这给律师事务
所带来巨大的风险。

由于地下室位置，部分文件也遭受了水
损。 这导致地板上成堆的文件被几英寸
的黑色霉菌损坏。 更复杂的是，该公司
的许多遗留文件与新客户记录混合在一
起，这可能会导致潜在的利益冲突诉
讼。

“ 我们帮助这家律师事务所确定要

存储、合并以及哪些内容需要机密
销毁。从那时起，我们能够透过大
量减少纸张文件和不必要的储存
架，大幅减少空间来重新利用空间

进行实际工作。”
Iron Mountain Clean Start 项目经理 
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关于铁山
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免费评估和明确行动

该律师事务所决定向 Iron Mountain 

Clean Start 团队寻求协助。

团队首先对公司的信息管理程序和空间
利用率进行免费现场评估，提供报告，
强调了风险领域以及改善的机会。 第
一个任务是，团队致力于清理和恢复被
水和霉菌损坏的物品。

清理工作结束后，团队进行了排序、分
类和标记混合且无组织的文件。任何达
到或超过保存年限要求的文件都将被安
全地粉碎和回收。随后，团队协助清点
了 13,000 多个文件，并停用了不必要
的货架和其他办公设备。

跨职能生产力，简化文件存取

透过清查流程，该律师事务所能够清
理、组织信息资产，在某些情况下，
还可以合理地销毁信息资产。 现在除
了已更新文件货架系统之外，该公司
还创造了更多的实体空间并提高了生
产力，以便法律人员可以专注于案件
工作。

这家律师事务所一直在与混乱、不整
洁和不安全的文件作斗争，但由于
Clean Start. 现在情况好多了。 透过
与  Clean Start 团队合作，该律师事
务所能够识别和解决安全性问题，清
理和恢复发霉的文件，并提高组织和
生产力。

详细了解 Iron Mountain Clean Start 

如何提升信息和空间管理。

“ 在这个办公地点，这家律师事

务所无法告诉你他们有哪些文
件、有多少文件，而且他们无法
追踪任何内容。因为已经很多年
没有处理过文件，这导致了重大
的保存问题并增加了风险。
所以，他们需要迅速行动以尽快

锁定并清点一切。”

Iron Mountain Clean Start 项目经理  
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